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Cél: A szabalyzat célja, hogy az 6voda KRETA-rendszerében keletkezd személyes és pedagogiai adatok
kezelése megfeleljen az Info tv. (2011. CXII. térvény), a GDPR ¢és a nemzeti kdznevelésrdl szold Nkt.
eldirasainak.

Hataly Kiterjed az 6voda valamennyi KRETA-felhasznalojara (6vodavezetd, helyettes, pedagogus, titkar,
sziildi felhasznalo) és az IT-feleldsre

Fogalommeghatarozasok
e Adatkezeld: az 6voda, mint koznevelési intézmény
« Adatfeldolgozd: a KRETA-szolgaltato (EKRETA Kft.)
o Erintett: gyermek, sziilé, dolgozo, aki az adatkezelés targyat képezé személyes adat alanya
o Adatkezelés: gytijtés, tarolas, modositas, hozzaférés, torlés, megorzés

Adatkezelés jogalapjai és alapelvei
Jogalap:
- Nkt. szerinti nyilvantartasi kotelezettség (GDPR 6 cikk 1 bek. ¢ pont)
- Sziili hozzajarulas (GDPR 6 cikk 1 bek. a pont) a KRETA-sziiléi modulban
Alapelvek:
- célhoz kotottség,
- adattakarékossag,
- pontossag,
- atlathatosag,
- integritas és
- bizalmassag

Kezelt adatok kore és célja

Adattipus Cél Jogalap
Gyermek alapadatai felvételi, statisztikai nyilvantartas | NKkt.
Fejlodési naplod pedagdgiai nyomon kdvetés NKt.
Hianyzas, mulasztas hianyzas-ellendrzés NKt.
Sziil6i elérhetéségek kapcsolattartas GDPR 6 cikk 1 (a) pont
Ovodapedagogus adatai belsé adminisztracid GDPR 6 cikk 1 (c) pont
Mentési és naplofajlok visszaallitas, incidensvizsgalat GDPR 6 cikk 1 (c) pont

Adatkezelési folyamatok
Gyljtés és rogzités
o Belépéskor minden felhasznalo kiilon-kiilon felhasznalonév-jelszé parost kap.
o Gyermek- és dolgozoi adatok felvitele kizarolag pedagogus vagy titkar jogosultsaggal.

Hozzaférés és jogosultsagkezelés
o ,Legkisebb jogosultsag” elv érvényesiil: csak az azonositott szerepkorok (6vodavezetd, pedagogus,
sziilo) altal eléirt modulok érhetdk el.
e Sziil61 modulban a sziild kizarolag sajat gyermekének adatait tekintheti meg.

Moédositas és helyesbités
o Barmely valtoztatast végz6 felhasznalo neve és idébélyege naplozasra kertil.
o Hibas adat esetén a pedagdgus vagy titkar korrigal, €s jelzi a modositas tényét.
Torlés és zarolas
« A gyermek 6vodai jogviszonyanak megsziinésekor a KRETA-adminisztrator zarolja, majd az
adatokat a jogszabaly szerinti meg6rzési id6 utan torli.
e Sziilé1 hozzaférés a tavozas tényének rogzitésével megsziinik.



Adatmegorzés és archivalas
o Gyermek- és pedagogiai adatok: jogszabaly szerinti megdrzési id6 (5 év)
e Torlési folyamat:
o lezart statusz
o archivalas zérolt allapotban
o végleges torlés litemezett folyamatban

Biztonsag és incidenskezelés
o Titkositott adatatvitel (HTTPS)
o Rendszeres napi ¢és heti mentés
o Incidens bejelentése: azonnal az 6vodavezetd és az IT-felelds felé
o Incidens kivizsgaldsa é¢s dokumentalasa 72 6ran beliil

Dokumentacio és ellendrzés
o Naplofijlok: belépési események, adatmodositdsok — Orzés 1 évig

o Felhasznalo6i hozzaférési lista negyedéves feliilvizsgalata
o Eves belso audit a belso ellendrzés keretében

Felel6sségek
Szerepkor Felelosség
Ovodavezetd szabalyzat jovahagyasa, incidensek feliigyelete
KRETA-adminisztrator fiokok kezelése, hozzaférések beallitasa
Pedagogus, titkar adatok pontossagaért, naplozas betartasaért
Sziild sajat gyermeke adatainak naprakészsége
IT-felelds technikai lizemeltetés, mentések feliigyelete

Adatkezelés jogalapjai és alapelvei
Jogalap:
- Nkt. szerinti nyilvantartasi kotelezettség (GDPR 6 cikk 1 bek. ¢ pont)
- Sziiléi hozzajarulas (GDPR 6 cikk 1 bek. a pont) a KRETA-sziil6i modulban
Alapelvek:
- c¢lhoz kotottség,
- adattakarékossag,
- pontossag,
- atlathatosag,
- integritas €s
- bizalmassag.

Miazaz IT?

IT (Information Technology) az informatikai technologidk osszefoglalo elnevezése, amely magéaban foglalja

e aszamitogépes hardvereket (szerverek, munkaallomésok, perifériak)

o aszoftvereket (operacids rendszerek, alkalmazasok, felhdszolgaltatasok)

« ahaldzatokat és kommunikacios infrastruktarat (routerek, switchek, Wi-Fi, VPN)
o az adatkezelést és tarolast (adatbazisok, mentések, felhdtarolok)

o a biztonsagi megoldasokat (tlizfalak, antivirusok, jogosultsagkezelés)

IT szerepe az 6vodaban
1. Rendszeriizemeltetés
o Szerverek, helyi és felhds szolgaltatasok telepitése, frissitése
o Halozati hozzaférés biztositasa és karbantartasa
2. Felhasznalodi tamogatas
o Dolgoz6i munkaallomasok és végpontok bedllitdsa, problémamegoldas
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o Jelszokezelés, kétfaktoros hitelesités bevezetése
3. Adatbiztonsag
o Rendszeres mentések, helyreallitasi terv
o Virusvédelem, tlizfalak és behatolas-észlelés
4. Jogszabalyi megfelelés
o GDPR és Info tv. szerinti adatvédelem technikai tdimogatasa
o KRETA, oviKRETA és egyéb koznevelési rendszerek biztonsagos mitkodtetése
5. Fejlesztés és innovacio
o Uj oktatasi—nevelési szoftverek, digitalis tananyagok bevezetése
o Internethasznalat szabalyainak kidolgozésa és oktatasa
Az IT csapat (beliil vagy kiils6 szolgaltatd) biztositja, hogy az 6voda digitalis rendszerei stabilan,
biztonsagosan €s jogszabaly-kdvetden miikodjenek.

Provisioning (ejtsd: prou-'vi-zha-ning) altalanossagban ellatast, el6készitést, kiépitést jelent.
IT- és jogosultsagkezelési kontextusban azt a folyamatot jeloli, amely soran
o felhasznaloi fiokokat hoznak 1étre, konfiguralnak, modositanak vagy torolnek,
« rendszerekhez (pl. KRETA, e-mail, fajlszerver) automatikusan kiosztjak a szerepkorokhoz tartozo
jogosultsagokat,
o gondoskodnak arrol, hogy az 0j belépdk, szervezeti valtozasok vagy tdvozasok sordn a hozzaférések
mindig a “legkisebb jogosultsag” elvét kovessék.
MFA kotelez6 (,,kotelezd tobbtényezds hitelesités™) annyit jelent, hogy a rendszer — nem elégszik meg egy
jelszéval — a belépéshez legalabb két, egymastol eltéré azonositasi tényezdét kovetel meg minden
felhasznalotol.

1. Mit kovetel a ,,tényez6”?
o ,,Tudas” (pl. jelszd, PIN)
o ,,Birtoklas” (pl. mobilra érkezd egyszeri kod, hitelesitd app, hardware token)
o ,Letezés” (biometria: ujjlenyomat, arcfelismerés)
2. Kotelezové tétel hatasa
o Barmilyen bejelentkezési kisérletkor minden felhasznalotol meg kell adni a mésodik tényezot is.
o Hanincs beallitva, vagy nem miikodik, a rendszer nem engedi a hozzaférést.
3. Miért kotelez6?
o Jelszolopas, adathalasz tdimadasok ellen hatékony védelmet nyujt.
o Jogszabalyi vagy belsd IT-biztonsagi eldirasok irhatjak elé (GDPR, bels6 szabalyzat).
4. Teendok felhasznaléknak
o A belépéshez kotelezden beallitani legalabb egy masodlagos azonositasi modot.
o Tobb biztonsagi tényezot (pl. app + SMS) érdemes regisztralni a kiesések elkertilésére.
o Ha eszkozcserére vagy kiesésre keriil sor, azonnal frissiteni kell a beallitasokat.
Osszefoglalva: MFA kotelezévé tétele azt jelenti, hogy belépéskor nem elég ,,csak a jelszot” megadni, hanem
egy tovabbi, mas tipust hitelesitési tényezd meglétét is igazolni kell. Ez drasztikusan cskkenti a jogosulatlan
hozzaférések kockézatat.
Zaro rendelkezések
e A szabdlyzatot az 6vodaigazgatd
o hagyja jova, mddositasat évente feliil kell vizsgalni.
o Hatalyba Iépés: 2025.
e Minden dolgozdét és felhasznalot 15 napon beliil irdsban tajékoztatni kell a szabalyzatrol.

2025 i irieriiaeeeaeae an az Ovoda igazgatdja ..........cieeeiiiiiiiiiiiiniiinen szamu
hatarozataval jovahagyta.
Ervényes a kihirdetés napjatol.

igazgato



SZULOI TAJEKOZTATO az orvosi igazolasok KRETA-rendszerben torténé kezelésérdl

Kedves Sziilok!

Eziton szeretnénk tajékoztatni Onoket arrol, hogy 6vodank a KRETA / oviKRETA rendszer és az EESZT
(Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér) 6sszekapcsolasanak koszonhetéen elektronikusan is fogadja
az orvosi igazolasokat.

Mit jelent ez a gyakorlatban?
e Amennyiben a gyermekiik betegség miatt hidnyzik, az orvos a sajat rendszerébdél az igazolast
elektronikusan tovabbitja az EESZT-n keresztiil.
« Ezutan az igazolas automatikusan megjelenik a KRETA rendszerben, ahol azt az 6voda rogziti.
e Nincs sziikség papiralapi igazolas bemutatasara, ha az igazolds az EESZT-n keresztiil
megérkezik.

Elonyei:
e Qyors, biztonsagos és kornyezetbarat tigyintézés.
e A sziildnek nem kell kiilon személyesen bemutatnia az igazolast.
e Az 6voda szamdra automatikusan rogzitésre keriil az igazolt mulasztas.

Mikor lehet mégis sziikség papiralapu igazolasra?

« Haaz orvos nem csatlakozik az EESZT-hez.

o Ha kiilfoldon kiallitott orvosi igazolasrol van szo6.

e Ha technikai probléma miatt az igazolas nem érkezik be automatikusan.

e Ha az 6voda Hazirendje maskép rendelkezik.
Ez esetben kérjiik, a hagyomanyos modon — nyomtatva vagy szkennelt formaban KRETA iizenethez
csatolva — juttassak el hozzank a dokumentumot!

Mit lithat a sziil a KRETA rendszerben?
e A mulasztasok rogzitett statuszat (igazolt / igazolatlan).
e Az intézmény altal elfogadott igazolasok idGtartamat.
o A rdgzitett orvosi igazolas datumat, tipusat.

Ha barmilyen kérdésiik van az elektronikus igazolassal kapcsolatban, forduljanak hozzank bizalommal!
Koszonjlik egytittmikodestiket!

Az 6voda vezetOsége



